Dziekuje za czas, ktéry czekate$. Po doktadniejszym przyjrzeniu sie mozemy zweryfikowac, czy
Twoje zachowanie handlowe zachowuje ten sam wzorzec, co niestety jest sprzeczne z naszymi
zasadami handlowymi.

Niestety zawieszenie bedzie obowigzywaé przez kolejne 3 miesigce, dopodki nie bedziemy mogli
zweryfikowaé, czy Twoje zachowanie handlowe ulegto zmianie.

Aby upewnic sig, ze przestaniesz miec takie zachowanie handlowe, uprzejmie radze:

Nie wykonuj celowo wielu matych zamoéwien w krotkim czasie, aby moc publikowac ogtoszenia
KUP -> To jest zabronione w P2P. Zamiast tego wykonuj bardziej legalne transakcje.

Posiadanie wielu zaméwien na niewielkg kwote w krotkim czasie moze doprowadzi¢ do trwatego
zawieszenia mozliwosci zamieszczania reklam na Twoim koncie, poniewaz system moze wykry¢
Twoje konto jako zagrozone. -> prowadzi to do zawieszenia Twojej funkcji P2P

Przeciez juz nie robitem matych transakcji a tylko wymieniatem tyle ile potrzebowatem
Prosze zobaczyc¢ , robitem transakcje 5000 USDT oraz wyzej nie rozumiem jak mozecie tak
powiedzie¢

Robitem transakcje tylko wtedy kiedy potrzebowatem tego
Do tego jeszcze czekatem 3 miesigca aby odblokowali moje konto i mogtem wystawiaé
ogtoszenia

Co teraz musze robic ?

Catkowicie rozumiem Twojg frustracje, ale niestety widzimy, ze handlowates rowniez z
powtarzajgcymi sie kontrahentami i obawiam sie, ze nie masz wystarczajgcej liczby transakgcji,
dlatego podjeliSmy te decyzje

Dobra , to prosze mi powiedzie¢ czemu ja musze handlowaé z innymi kontahentami jak oni majg
gorsze kursy?

Ja potrzebuje zyskac a nie straci¢

Dobra moze jest jednak mata liczba transakcje bo ja potrzebuje wystawia¢ ogtoszenia a nie
odkupywac po niekorzystnych kursach

Rozumiem wszystko ale robitem przeciez duze transakcje zadnych matych nie byto prawda ?
Mozemy zmniejszy¢ czas oczekiwania ,

Naprawde 3 miesigca to zbyt duzo

W sumie bede czekat juz na to poét roku !

Przykro nam, Zze nie jest to odpowiedz, kidrej oczekiwates. System wykryt, ze podzielite$s kwote
transakcji na inne mate i podobne kwoty, zamiast kupowaé/sprzedawac krypto w 1 wiekszym
zamowieniu za cafg te konkretng kwote. Uwaza sie to za celowe zwiekszenie wolumenu
transakcji, co jest niedozwolone na naszej platformie.

Unikaj handlu matymi kwotami i z tymi samymi odpowiednikami w sposob ciggty.

leasingu postepuj zgodnie z naszymi wskazowkami, a jestem pewien, ze uda nam sie znies¢
zawieszenie na Twoim koncie

Dobra ja kompletne nie rozumiem co musze robic
Prosze mi wyjasnic



Jak potrzebuje odkupi¢ 10000 EUR a na platformie P2P po prostu nie ma handlowcéw z takg
kwotg
Co ja musze robic¢ ?

Nie wykonuj wielu matych zamowien w krotkim czasie celowo, aby méc publikowaé reklamy KUP
lub z powtarzajgcymi sie odpowiednikami -> To jest zabronione w P2P. Zamiast tego wykonu;j
bardziej legalne transakcje.

Posiadanie wielu zaméwieh na niewielkg kwote w krotkim czasie moze doprowadzi¢ do trwatego
zawieszenia mozliwosci zamieszczania reklam na Twoim koncie, poniewaz system moze wykry¢
Twoje konto jako zagrozone.

Rozumiem ,

Ale jeszcze raz pytam

Potrzebuje dzis 10000 EUR i nie ma na platformie handlowcow z takg kwotg
Co ja musze robi¢ ?

Kupowac¢ codzienne jakgs kwote zeby tydzien zbiera¢ 10000 EUR

Nie rozumiem po prostu

Prosze wytlumaczy¢

Nie musisz sktadac jednego zamowienia na doktadnie 10 000 EUR, mozesz wiec sktadacé
mniejsze zamoéwienia z réznymi kwotami, ale z réznymi odpowiednikami, aby mie¢ pewnos$¢, ze
nie ztamiesz naszych zasad handlowych

31-10-2022 robitem tak
Prosze sprawdzi¢
Rézne handlowce

Rézne ceny
Rézne kwoty

Nie rozumiem kompletne w czym jest problem

Moge zweryfikowaé, ze rzeczywiscie masz kilka zamowien, ktére nie tamig zasad, ale pozostate
tamig. A poniewaz masz réwniez niewielkg liczbe zlecen, zachowanie handlowe jest uwazane za
powtdrzenie powodu, dla ktérego Twoje konto zostato poczgtkowo zawieszone.

Ale robitem to naprawde nie chcgc ztamac jakies$ zasady rozumiecie ?

Niestety nasza decyzja jest ostateczna. Naprawde rozumiem, co czujesz, jednak mam nadzieje,
ze rozumiesz, ze ta procedura stuzy bezpieczenstwu Twojego konta i nie mamy prawa jej
modyfikowaé. Szczerze przepraszam za te niedogodnosgé.

Dobra i co teraz musze robic¢ ?

W Ogdle nie handlowac¢ z tymi samymi handlowcami oraz nie robi¢ matych transakcji ?
Prosze wystac gdzie sg opisane dokfadne wszystkie zasady

Oraz chce wiedziec ile musze teraz czekac ?

| co moge zrobi¢ zeby czeka¢ mniej czasu bo naprawde mi zalezy na tych ogtoszeniach
Oraz prosze mi powiedzie¢ czy moge zaskarzy¢ decyzje ?



Aby unikng¢ Wash Tradingu, musisz uwazac¢ na przyjmowane zlecenia. Jako
kupujacy/sprzedajacy bedziesz musiat utrzymywac dobre statystyki i handlowaé réznymi
kwotami z roznymi uzytkownikami.

Jesli handlujesz z tymi samymi uzytkownikami i tymi samymi kwotami, bedzie to oznacza¢, ze
handlujesz w celu manipulowania rynkiem i zwigkszania swoich statystyk.

Niestety, jak wyjasniono wczesniej, zawieszenie potrwa kolejne 3 miesigce. Konsultowatem sie
réwniez z cztonkiem zespotu ds. wyzszego szczebla, aby potwierdzi¢ Twéj problem, wiec
niestety nie mozna odwotac sie od tej decyzji. Przepraszamy.

Zapoznaj sie z naszg polityka transakcji P2P:

3 miesigca to jest naprawde bardzo duzo potrzebuje przystgpi¢ do handlu wczesniej

Catkowicie rozumiem Twoje oburzenie, ale niestety taka jest procedura. Musimy mie¢ te ramy
czasowe, abySmy mogli przeanalizowa¢ Twoje zachowanie handlowe i méc wigczy¢é Twoje
funkcje Kreatora.

Oproécz sugestii, ktére juz ci przekazatem, radze ci rowniez zwiekszy¢ wolumen obrotu, abySmy
mogli podjg¢ ostateczng decyzje. Daj nam znag, jesli masz jakiekolwiek watpliwosci w tym
okresie.

Ok,

A jak nie mam potrzeby handlowac to i tak musze robi¢ transakcje zeby zwiekszyc liczbe
transakcji ?

Nie rozumiem

Tak, abysmy mogli przeanalizowa¢ Twoje zachowanie handlowe, musisz miec¢ transakcje, w
przeciwnym razie nie bedziemy mogli cofng¢ zawieszenia na Twoim koncie.

Ok mozna zamykac czat
Przepraszam, jesli sprawitem kfopot.
Jestem po prostu zszokowany

Jak juz powiedziatem, catkowicie rozumiem Twaj punkt widzenia. | jeszcze raz przepraszam, ze
nie sg to wiadomosci, ktore chciates ustyszeé, ale robimy, co w naszej mocy, aby pomac.

Nastepna rozmowa 20.03.2023 ?
Tak prosze. Skontaktuj sie z nami w ciggu 3 miesiecy.
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